


Q1: Comment choisir un jet d'encre approprié imprimante?

A: Veuillez considérer que la hauteur d'impression, les lignes d'impression, la vitesse d'impression,
le contenu d'impression (langue, caractères, numéro, code à barres, code QR, etc.), Impression
Couleurs, budget cible, etc., et veuillez nous indiquer cette demande, nous vous suggérerons de vous
la meilleure imprimante appropriée.

Q2: Comment choisir une encre appropriée?

A: Veuillez considérer une encre à sec rapide pour le plastique, le verre, le métal, le papier brillant,
etc. Considérons l'encre à base d'eau sur du papier normal et du carton; considérez l'encre UV Pour
la contrefaçon anti-contrefaçon; et vous pouvez nous dire votre demande, nous vous suggérerons de
vous la meilleure encre convenable et économique.



Q3: si votre imprimante peut être Utilisé sur le convoyeur de production?

A: Oui, sûr, notre imprimante à jet d'encre peut être utilisée sur la chaîne de production ou avec le
convoyeur.

Q4: Combien d'années de temps de garantie?

A: Normalement est 1 an, dans cette période, nous vous enverrons une pièce de rechange gratuite
s'il y a des problèmes avec eux (à l'exception des dommages artificiels).

Q5: Comment la qualité est-elle?

A: La qualité des produits sera strictement vérifiée et que chaque machine sera testée pour que cela
puisse s'assurer de bien avant l'emballage.

q6: Ce que vous pouvez faire pour nous sauf fournir une imprimante et une encre?

A: Nous pouvons fournir des services techniques, un service de vie, des services de fichiers, une
langue et une formation, etc.

Services techniques: Nous avons des ingénieurs professionnels disponibles pour les machines de
service à l'étranger, une fois que nous recevrons votre demande sur la faute, nous vous répondrons
dans les 24 heures et vous proposerons un service technique. à propos de la machine.

Services à vie: Nous fournissons des services de vie à vie à tous les produits que nous avons vendus
et fournissez les pièces de rechange avec un prix compétitif.

Services de fichiers: Nous pouvons fournir des spécifications manuelles, une vidéo d'exploitation
et d'autres fichiers dont vous avez besoin.

Langue: Nous avons une équipe de vente professionnelle qui est bonne en anglais pour assurer des
barrières de communication zéro.

Formation: Nous pouvons fournir une formation à vos gars, vous pouvez envoyer vos gars à notre
usine, nous sommes responsables de leur formation.

q7: quel matériau peut être imprimé?

A: Métal, plastique, papier, verre, bois, pierre, etc.

q8: Quelle teneur de votre imprimante peut être imprimée?

A: treillis, entités, lettres, chiffres, Date d'expiration, date de production, code de lot etc.

q9: Quelle est la hauteur minimale et maximale du contenu de votre imprimante imprimé?

A: Le minimum est 3 mm, et le maximum est de 12 mm.



Q10: quelle couleur de l'encre d'imprimante que nous pouvons choisir?

A:Une imprimante ne peut choisir qu'une couleur pour une imprimante, elle est normalement une
couleur noire ou une couleur blanche, pour les détails, veuillez envoyer une enquête aux ventes des
personnes pour plus de détails.

Q11: Quelles informations dois-je vous fournir, choisir le approprié imprimante?

UNE: Afin de vous fournir une bonne solution sur les imprimantes,S'il vous plaît nous fournir ci-
dessous Information:

1). Produits pour l'impression

2). Contenu pour l'impression, comme Code à barres, code 2D ou numéro de lot etc

3. Lignes d'impression pour l'impression

4. Si la demande de vitesse de production?

Q12: Comment l'expédier?

A: Nous fournissons l'expédition express, l'expédition aérienne et la navigation maritime selon votre
quantité de commande ou à l'aide de votre transitaire. Nous fournirons la meilleure expédition
appropriée et économique pour vous choisir.

Q13 : Comment passer une commande?

A: Vous pouvez passer une ordonnance sur l'assurance-commerce ou votre place directement.

Q14: Comment nous contacter?

A: Vous pouvez envoyer un courriel nous (sales@cheef.cn) , wechat / whatsapp / tel.: +
86-181-6857-5767 ou nous envoyer une enquête à travers ci-dessous.
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