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Q1: Como seleccionar una tinta adecuada impresora?

A: considere esa altura de impresion, lineas de impresion, velocidad de impresion, contenido de
impresion (idioma, caracteres, numero, codigo de barras, cdédigo QR, etc.), impresion Colores,
presupuesto objetivo, etc., y por favor haganos saber esta solicitud, le sugeriremos la mejor
impresora adecuada.

P2: ¢Como seleccionar la tinta adecuada?

A: Por favor, considere la tinta rapida seca para plastico, vidrio, metal, papel brillante, etc.,
considere tinta a base de agua en papel normal y cartén; Considere la tinta UV por anti-falsificacion;
y puede decirnos su solicitud, le sugeriremos la mejor tinta adecuada y econdmica.

Q3: Si Tu impresora puede ser ¢Se utiliza en el transportador de produccion?



A: Si, seguro, nuestra impresora de tinta se puede usar en la linea de produccion o con el
transportador.

P4: {Cuantos afios de tiempo de garantia?

A: Normalmente es de 1 afo, dentro de este periodo, nos enviaremos una pieza de reserva gratuita
si hay algun problema con ellos (excepto el dafio artificial).

Q5: ¢Como es la calidad?

A: la calidad de los productos se verificara estrictamente y cada maquina sera la prueba para
asegurarse de que pueda funcionar bien antes del embalaje.

Q6:": ¢Qué puede hacer por nosotros, excepto proporcionar impresoras y tintas?

A: Podemos proporcionar servicios técnicos, servicio de por vida, servicios de archivos, idioma y
capacitacion, etc.

Servicios técnicos: Tenemos ingenieros profesionales disponibles para el servicio de maquinaria en
el extranjero, una vez que recibamos su consulta sobre la culpa, le responderemos dentro de las 24
horas y le ofreceremos un servicio técnico. sobre la maquina.

Servicios de por vida: Brindamos servicios de por vida para todos los productos que agotamos y
suministramos las piezas de repuesto con un precio competitivo.

Servicios de archivos: Podemos suministrar especificaciones manuales, video operativo y otros
archivos que necesita.

Idioma: Tenemos un equipo de ventas profesional que es bueno en inglés para garantizar cero
barreras de comunicacion.

Capacitacion: Podemos proporcionar capacitacion para sus muchachos, puede enviar a sus
muchachos a nuestra fabrica, somos responsables de su capacitacion.

Q7:": {Qué material se puede imprimir?

A: metal, plastico, papel, vidrio, madera, piedra, etc.

Q8:": éQué contenido de su impresora se puede imprimir?

A: enrejado, entidades, letras, numeros, Fecha de caducidad, Fecha de produccidén, Cédigo de lote

ETC.

Q9:": (Cudl es la altura minima y maxima del contenido de la impresion de su impresora?

A: el minimo es 3 MM, y el méximo es de 12 mm.

Q10:": {Qué color de tinta de impresora podemos elegir?



A:Una impresora solo puede elegir un color para una impresora, normalmente es color negro o color
blanco, para los detalles, envie consulta a las personas de ventas para obtener mas informacion.
P11: ;Qué informacidn necesito para proporcionar con usted, para elegir el apropiado jimpresora?

A: Para proporcionarle una buena solucion sobre las impresoras,Por favor, nos proporciona a
continuacién Informacién:

1". Productos para imprimir

2". Contenido para imprimir, como Cédigo de barras, codigo 2D o numero de lote etcétera
3. Lineas de impresién para la impresion.

4. Si tiene la solicitud de velocidad de produccién?

Q12: ¢Coémo enviarlo?

A: proporcionamos el envio expreso, el envio de aire y el maritimo de acuerdo con la cantidad de su
pedido o el uso de su reenviador. Le proporcionaremos el mejor envio adecuado y econdmico para
Ta para elegir.

Q13 :": ¢{Como realizar un pedido?

A: Puede realizar un pedido de garantia comercial o lugar para nosotros directamente.

Q14: {Coémo contactarnos?

A: Usted podria enviar un correo electréonico nosotros (sales@cheef.cn) , Wechat / WhatsApp / Tel.: +
86-181-6857-5767 o envienos la investigacion a través de abajo.



https://www.inkjetinkfactory.com/esmailto:us(sales@cheef.cn).html

