Parte # EPP001359
Nombre de parte cabezal de impresora para la impresora Domino X40

Compatible con Para domino

1. ;Qué es un cabezal de impresion?

Un cabezal de impresién TTO (transferencia de transferencia térmica) es el componente central de una
maquina de sobreimpresion de transferencia térmica. Es responsable de transferir texto y gréaficos de una
cinta de transferencia térmica a peliculas de embalaje, etiquetas y otros sustratos que usan calor. El
cabezal de impresidon determina la calidad de impresion y la velocidad.

2. ¢Cudles son las especificaciones comunes de los cabezales de impresion TTO?
Los anchos comunes incluyen:

-32 mm

-53 mm

- 107 mm



La resolucion suele ser de 300 ppp (puntos por pulgada) o 600 ppp, y puede elegir en funciéon del modelo
de méquina y los requisitos de impresion especificos.

3. ¢Cual es la vida util del cabezal de impresion?

Bajo el uso normal, la vida 1til de un cabezal de impresion TTO es de entre 300,000 y 600,000 metros de
material impreso. La vida ttil real depende de factores como:

- Configuracion de temperatura de impresion

- Presion de impresion

- Calidad de las cintas de transferencia térmica
- Rugosidad de la superficie del sustrato

Se recomienda un mantenimiento regular para evitar aranazos y acumulacion de polvo.

4. ;Qué marcas de impresoras TTO son compatibles con este cabezal de impresion?

Nuestro cabezal de impresion es compatible con las siguientes marcas principales de impresora TTO:
- VideoJet

- Markem-imaje

- Domino

- Zebra

- Linx

- Easyprint

Para confirmar la compatibilidad con un modelo especifico, proporcione el modelo de impresora o

envienos una foto para la verificacion.

5. ¢Como reemplazo el cabezal de impresiéon TTO?

Siga estos pasos para reemplazar el cabezal de impresion:

1. Apague la impresora;

2. Abra la cubierta de la impresora y retire el cabezal de impresién antiguo;

3. Inserte el nuevo cabezal de impresion y conecte de forma segura;

4. Vuelva a encender la impresora y calibre el cabezal de impresion a través del menu de la impresora;
5. Ejecute una impresion de prueba para verificar la calidad.

Una guia detallada paso a paso con imagenes se incluye en el empaque, y los tutoriales de video estan
disponibles a pedido.



6. La calidad de impresidn no esta clara, ;es un problema de cabezal de impresion?

No necesariamente. Consulte lo siguiente primero:

- ¢Estd utilizando la cinta de transferencia térmica correcta y el sustrato?
- ¢Estd limpia el cabezal de impresion?

- ¢Son correctos la configuracion de presion y temperatura?

- ¢Hay algun dafio o residuo en la superficie del cabezal de impresion?

Si el problema persiste, comuniquese con nuestro equipo de servicio postventa para obtener mas ayuda.

7. ¢Como limpio el cabezal de impresiéon TTO?

Se recomienda limpiar regularmente el cabezal de impresion con un hisopo de algodén sin pelusa y un
liquido especial de limpieza de cabezal de impresion o alcohol isopropilico (IPA). Limpie suavemente la
superficie del cabezal de impresion para evitar residuos de cinta o acumulacion de polvo. La limpieza
cada vez que cambia la cinta es ideal.

8. ¢El cabezal de impresidon viene con una garantia?

Si, ofrecemos una garantia de 6 meses o 300,000 metros de longitud de impresion, lo que ocurra
primero. Si el cabezal de impresién esta defectuoso bajo uso normal (excluyendo el dafio humano),
proporcionaremos un reemplazo gratuito. El dafio por rascarse o sobrecalentar no esta cubierto por la
garantia.

9. ;Puedo ordenar o personalizar el cabezal de impresion?

Si, ofrecemos servicios OEM/ODM y opciones de pedidos masivos. Para pedidos grandes, proporcionamos
precios especiales. Pongase en contacto con nuestro equipo de ventas para obtener una cotizacion
personalizada y més servicios.

10. ;Donde puedo comprar este producto?

Puede comprar el producto a través de:
- Nuestro sitio web oficial para pedidos en linea
- Distribuidores autorizados

- Comentarnos a nuestro servicio al cliente a través de WeChat o WhatsApp para cotizaciones rapidas y
soporte técnico



