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COMPANY INFORMATION

One hundred years only do one thing,
to provide the best quality and
economical ink for all over the world's !
inkjet printers

At cheef we possess a well-equipped
Research and Development facility
alongside substantial internal
resources to offer custom-made
products for specific request.

Our core priority iIs competitive cost
with high quality products

and fast service.
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Payment and Shipment

é Payment

1.Generally, we accept the following payment methods:T/T;Western Ynion;
paypal. T/T,western union.And our protection only gives the
payment ways acceped by Alibaba Trade Assurance.
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+ Shipment

1. We will sent the items within 5days (working days, Not holiday
sea for ink and about 15days for machine after receiving your payment.

2.The shipment is always by Express , air or sea .
Sea transportation: It is used for large volume of products.It is shipped
from port to port.
It is the most economical shipment way, we suggest this with order more
than 1cbm, the unit cost will be the cheapest. - 'I'\.
Air transportation:It is shipped from airport to airport.Compared with sea
transportation, costs are relatively higher,but it has high efficiency with
about five working days.If the goods weight is more ‘tl'ianI 180kgs and you
also want to receive the goods in short time, we suggest this way.
R/

Express: It is shipped from door to door ,it is very quickly with about 5
working days,and intimate service.Normally if the;goods weight is lower
than 180kgs , we suggest this way. _ " f
t us now by-emagi[;}
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If you have any concerns about it ,you can conta
sales@cheef.cn <mailto:sales@cheef.cn>

3. When you receive the items you ordered, pIeaé}; check
it carefully.Please contact us directly if you have any problems.

4. If you have not got it within the shipping time,please contact us
without hesitation. We will check it for you immediately.

Express'



FAQ

Q1: Wie bestelle ich Ersatzteile?

A: Geben Sie uns das Modell der Ersatzteile oder der Abbildungen.

Q2: Alle Ersatzteile fir die Drucker, die Sie haben?

A: Wir machen diese Branche bereits seit mehr als 10 Jahren. Flr die meisten Teile kénnen wir lhnen
behilflich sein!

F3: Sind diese Ersatzteile mit unseren Tintenstrahldruckern kompatibel?

A: Ja, keine Sorge, kompatibel fir Drucker perfekt.

Wir haben bereits vor dem Verkauf getestet.

Q4: kann ich probieren?

A: Ja sicher kdnnen Sie Probe versuchen und den Test vor Massenauftrag durchfihren.

F5: Haben Sie auBer den Ersatzteilen auf lhrer Website noch andere Ersatzteile?

A: Ja, sicher, da jeder Markendrucker mehrere hundert Ersatzteile hat, listen wir nicht alle auf. Sie kénnen
uns also kontaktieren und uns die Liste der bendtigten Ersatzteile geben, und wir unterbreiten Ihnen ein
entsprechendes Angebot.

F6: Welche anderen Produkte bieten Sie auRer Ersatzteilen fiir Drucker an?

A: Ja, wir liefern Tinte, Make-up und Drucker sowie gebrauchte Markendrucker.

Sie kénnen uns jetzt flr die Anfrage kontaktieren.

Q7: AuBer bieten produkte welchen service konnen sie mit uns bieten?

A: Wenn Sie technische Unterstitzung benétigen und wir Ihnen helfen kénnen, sind wir bereits seit mehr
als 10 Jahren in dieser Branche tatig.

Q8: Wie konnen wir Sie kontaktieren?

A: Bitte senden Sie uns die Anfrage jetzt wie folgt oder senden Sie uns eine E-Mail.

W 86-512-6281-0865

El 86-138-620-19623

@1535-512-5?35-1150

:EEALES@CH EEF.CN



